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OCITYPYM KYPAKTAI'bl KOMMYHUKATHUBIUK KOHIAYMIOPYH N3NJIJOOHYH
HATBINKAJIAPHI

PE3YJIBTATBI UCCJIEJOBAHUA KOMMYHUKATHUBHbIX
HABBIKOB Y IOAPOCTKOB

RESULTS OF THE STUDY OF COMMUNICATIVE
SKILLS FOR TEENAGERS

AHHOTALUsA: MAaKaJIa/la 6CIYPYM KypaKTarsl KOMMYHUKaTUBIMK KOHIYMIOPAY U3UII0OHYH
HaTBIDKamapsl TaOnWIa j>kaHa JUTpaMMa TYPYHI® OCpWIIreH, allblHTaH HaTBIIDKajdap TaJIaHbIIl
IMPAKTUKAJIBIK CYHYHITAp YarblUIABIPBIJITaH.

AHHOTaHHﬂ: B crartbe MMpEaACTaBJICHBI PCE3YJIbTAThl HCCICAOBAHHUA KOMMYHUKATHBHBIX
HAaBBIKOB B ITIOAPOCTKOBOM BO3PACTC B BUAC Ta6J’II/II_I U IuarpamMmm, NpoaHaJIu3upoOBaAHbI PE3YJIbTAThI U
AAaHbI IPAKTUYCCKUEC PCKOMCHAAIINH.

Resume: The article presents the results of the study of communication skills in adolescence
in the form of tables and diagrams, analyzes the results and gives practical recommendations.

TyHyHayy ce3aep: KOHCTATALMUIIBIK JKaHA KaJIBIITAaHABIPYY4Yy DKCIIEPUMEHT,
MeTarorukajiblk KOPPEKIUsI, KOMMYHUKATUBAUK KOHIYMIOP, 6COYPYM Kypak.

KutoueBble cjioBa: KOHCTaTUPYIOIUH M (OPMUPYIOIIUN 3KCHEPUMEHT, IeAarorudyeckas
KOppEKIUA, KOMMYHUKATUBHBIC HABBIKH, HOI[pOCTKOBI)IfI BO3pacT.
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AKBIpKBI yOakTapaa enke0y3/1e 00yl >KaTKaH COLHUANIBIK-9KOHOMHKAIIBIK ©3repyynep Yii-
OyJle MHCTUTYTYHa Jarkl Oarikaya TaJanTapjabl KON KeleT. AHBIH Heru3u Oayijap MEHEeH Tyypa
KaHa TapMOHUSUTYy OallIaHbIITHI Ty3yy Ooiynm scentenuHeT. MbIHIall MaMWIEHUH OY3yIyIry
OCIYPYMAOPAYH  JKypyM-TYypyMyHa  TaacUpWH  TUWru3un,  Oaapjamryyjga  KenTereH
KbIHBIHYBLIBIKTAP/Ibl JKapaThill KeseT. KbplbIHUbUIBIKTap Ibl U3UJI166, aHbIH Ce0enTepUH aHBIKTOO
W3WIJ106 UIMOU3INH aKTyaIyyJIyT'yH auTHHEIIEHT.

OkcnepumenTke Hapein obnacteinbiH Koukop paiionyHyH OpTok aiibuibiHbIH A.JKanneTekoB
aThIH/IAarbl OPTO MEKTEOMHUH 8-KJIacChIHBIH 14 OKyy4YyCy KaTbIIITHI.

DKCIEPUMEHTTHK Il KU 3TaNTa )Kypay OMPUHYMCH KOHCTATALUSIIBIK SKHHYUCH KOHTPOJIIAYK.
KansimTanaplpyyuy I aTKapbulaapaH MypyH, a0al[iblH alraykbl KOPCOTKYUYY aHBIKTAIIbL. Y UYH
KOMMYHUKATHBIUK JKaHa YIOIITYPYY4YyJIyK keHmemaepay usmwinee weroaukacel (KYXK-1)
[5]xonmonymnmay.



W3unneenyH MakcaTbl: KOMMYHUKATHBAMK XKaHa YIOIITYPYYUYIYyK KOHIOMIOPIYH ACHIIIUH

JKaHa ajapAblH MEKTENl OKyydyJapsl

[IAMKEIITUTUH aHBIKTOO OOJITY.
Oxyyuynapra 40 cypooro k001 0epyy CYHYIITAIBIN, OKyydyJap axapra )X00I OCpUIITH:

TaHOaIl ajJradH KeEJICYCKTCIW KCCUIITHUH TajJallTapbliHa

Tabnuma 1. KoMMyHUKAaTUBIMK KaHa YIOWITYPYYUYIYK KOHIOMAYYIYKTOPAYH ACHIIDIACpU

Jenrasnaep
K
OHIOMIYYIIYKTOP Tenor OproioH Opro OprooH Koropy
TOMOH KOTOpY
KoMMyHHUKaTHBIHK 0,1-0,45 0,46-0,55 0,56-0,65 0,66-0,75 0,78-1,0
VIOMTYypyydyIyK 0,2-0,55 0,56-0,65 0,66-0,7 0,71-0,8 0,81-1,0

Byn MeromukaHbBIH JKapAaMbl MEHEH IEJarorUKalbIK KOPPEKUIHUSUIBIK WIITH YIOIITYPYYHYH
aIJBIHAArBl  aJBIHTaH MAaallbIMAaTTap SKCIEPUMEHTAIIBIK TONTO Oaapiamryy KeHAYMAOpPYHYH
TOMOHKY JCHIIIJICPH ajla aJIJIbIK:

- remeH: 1 okyyuy (7%);

- opTOo0H ToMeH: 2 okyyuy (14,3%);

- opTO: 6 OKyyuy (43%);

- xoropy: 3 okyy4ay (21,4%);

- 9H KOTopKy: 2 okyyuy (14,3%).

DKCHEPUMEHTAIIBIK TONTOTY 0achIMAYyyCy OpTO JAeHraau kepcetymty (43%). Yuryn
JEHTDJIJIETH 6CIYpPYMIOPAYH Oaapiamyy KOHIYMIOPYHYH OHYTYIIY TYPYKTYYJIYTy OTOPY dMeC
oommy.

DKCNEpUMEHTTHH KaJbIITaHyy 3Ta0bl (6aapianryyaarsl KbIMbIHUBUIBIKTAPAbI AJIJIBIH ayy KaHa
KOy OOroHUa alpeiM cabaKkTapIblH KBIUBIHABICHl AKCHEPUMEHTAIIBIK TONTO OTKOPYIIY.
KansinTanaplpyyuy 3KCIIEpUMEHTTHH asATbIH/1a SKCIIEPUMEHTTHK TONTO SKCIIEPUMEHTTHH Oalikapyy
3Ta0BI XKYPry3yiaay.

KansinTanaplpyyuy 3KCIEpUMEHTHHHH MakcaThl - MPOTpaMMaHbIH JKYPYLIYHI® >KOTOpYJallbl
MYMKYH OOJIFOH KOMMYHUKATHBJIUK KOHAYMIOPAYH HATbIKaIyyJlIyryHa KOJJIOHYJITaH TY30TYY4Y
MPOTpaMMaHBIH TAACUPUH aHBIKTOO.

KOPYHYIl ~ Typrasjam,
OKCIEPUMEHTANIBIK TONTO Oaapianlyy KOHAYMAOPYH YHpeHyyde, OaapiamryyHyH TOMOHKY

2-Tabnuuanaan KOPPEKLMSUTBIK ~ mporpamMaziad  [3]  kuituH
JCHIIAIIICPH ATTBIH/IbI:

- TOMOH: JKOK;

- OPTOJIOH TOMOH: JKOK;

- opTouo: 6 okyyuy (43%);

- xKoropy: 4 okyyuy (28,5%);

- 9H XKOTpy: 4 okyyuy (28,5%).

DKCHEepUMEHTTHH KO36MeJ1166 0aCKbIYbIH/Ia Oaapiallyy KOHIYMIOPYHYH 0achIMayy
JIEHID3JTH OPTOYO JAeHT371 43% Ty31my, KepyHyH Typart.

DKCHEPUMEHTTHH KOHCTATAIUSIIBIK KaHa KOHTPOJII00 OACKbIUTAPBIHIa KOMMYHHKATHBIUK
KOHIOMIOPY U3HII106/10 AIbIHIaH KOPCOTKYUTOPAY CANBIIITHIPHIN, OU3 IKCIIEPUMEHTAIABIK TOITO
KOHTPOJIZI00 OACKBIYBbIH/IA aJap/blH CaHbl KOOOWIOH eIl KBIMBIHTHIK Yblrapcak 0oJoT Gaaprairyy
KOHIYMAOPYHYH JKOTOPKY KaHa ©Te >KOTropy ICHIIIJIHMHACTH OKyydyJapAblH, KOMMYHUKATHBIUK

KOHJIYMIIOpY TOMOH KaHa OPTOUYO JACHIIIIICPUHEH TOMOH OKYy4yJapAblH CaHbl KbICKap.Ibl.



2-Tabnuia. DKCIepUMEHTTUH KOHCTATAIUSIIBIK KaHa KOHTPOJIAYK OaCKbIYTapbIH/IA AJIBIHTaH
AKCIEPUMEHTAIIBIK TONTYH KOMMYHUKATUBINK KOHIYMAOPYHYH JIEHII3JIIEpU

Koncrarauusisik sTar KonTponayk sramn
Henrasnaep OkyyuynapabiH % Okyy4uynapibiH %
CaHbI CaHbI
OH )KOropy 2 14,3 4 28,5
XKoropy 3 21,4 4 28,5

Oprto 6 43 6 43

OpT0/10H TOMOH 2 14,3 - 0

Temen 1 7 - 0
50
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0
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TOMEH
H KoHcTaTaumAnbIK aTan H KoHTponayk atan

1-cypert. KansinTanaplpyyuy SKCIIEpUMEHTTEH KUMMHKHU HAThIKa

Byn nmarpamMmana KepyHYN TypraHiaid, SKCHEPUMEHTTHH aHBIKTOO >KaHa KOHTPOJI00
OackpluTapbiHaa Oaapiamyy KOHIYMIOPYHYH OachIMIyy HIEHIDAJIM OPTOYO JCHIIUAU TY3IY.
KoMMyHUKaTUBIUK KOHAOMAOPAYH JIEHIDIJIMHUH KOPCOTKYYYy OSKCIEPUMEHTTHH KO36MeJ106
OacKbIUbIHIA YIIyJ OOWJOH KalraHAbilbl aHbBIK Oo0NAy, aHTKeHH Oyn »dtanrta Oaapriamryy
KOHAYMJIOPYHYH TalTakblp TOMOH JKaHa OPTOJOH TOMOH JEeHr?3ijepu O0oa00roHayryHa
OalIaHbILTYY, YIIYJ JEHIIAIIIETH CYObEKTTED JKbUIBIIIKAH IBITBIH OSNTHiIeH KeTYY Kepek Oamkapyy
OacKbIYbIHIA OPTO AeHTe (3 amam) ecnypymaep (3 agam) OpTo AEHIIAIICH KOTOPKY JCHIIIJITE
OTTY. DKM CTYIEHT OaaplialryyHyH KOTOPKY JEHTIIJIMHEH 5H JKOTOPKY JIEHIDAJTe OTKOHY aHBIK
oommy.

OmreHTHII, KadbINTaHIBIPYy OAcCKbIUBIHIA KOMMYHHUKATUBIMK KOHIYMIOPAY HU3UIIO0
TOMOHKYJIOPY aHBIKTOOTO MYMKYHAYK Oepamn:

- MIeJarOTUKAJIBIK KOPPEKIUSUIBIK TPOTpaMMajiaH KHIMH KOMMYHUKAaTHUBAUK KOHIYMIOPAYH
JICHID3JIM MOMOH KaHa OPMOOOH MOMOH OKYYUyJIap/IblH CaHbl TOJYTY MEHEH a3airaH;

- OPTOYO JICHTIAIIACTH OKYYUyJIap IbIH CaHbI OO 3J1€ OOMI0H Kajabl, OUPOK OYI KOpCOTKYY
Y4 OKYYUY 2/CO20pKY IEHIIRIITE, all SMH Y4 OKYYUY Opmo KaHa moeMoH IEHIIAIIJICH OpTO JIEHIIAITe
OTKOHIYTYHO OailIaHBIILITYY aJIbIH/IbI;



- JKOTOPKY JCHIIJIETH OKYyydyJlapAblH caHbl 1,3 acere kebOeilymn, y4 OKyydy opmo
JCHIIJIJICH J/CO20PKY ACHIDIJTe 6TKOHIYTYHO OaillaHBIIITYY.

- 2 OKYYUYYHYH J/CO20pKY JNEHIIAIJIEH 3K JICO20PKY NEHIAIITE OTYYCY YUYH, 94 ICO20DKY
JCHID3J1/IeTH CTYACHTTEPANH CaHbI KK Cere KoOon1y.

bepunren auarpaMma H3WIAO6HYH STalTapblHAArbl (KOHTPOJAOO JKaHA AaHBIKTOO)
SKCIIEPUMEHTAIIBIK TONTOTY KOMMYHHUKATHUBIUK KOHJIOMIOPIYH JEHTIAIIEPUHUH
KOPCOTKYUTOPYHYH KaThIIIBIH TaK KepcoTyireH (1-cypetre).

DOKCHEpUMEHTANBIK  TONTOTY  OKYyy4yyJdapIblH  KOMMYHHMKaTHUBAMK  KOHIYMIOPYH
OHYKTYPYYHYH MBIKTBI KOPCOTKYUTOpPY OCHYPYMIOPAYH Oaapiamryyaarbl KbIHBIHYBLIBIKTAPIbI
QIJBIH AITyy JKaHa KOy OOIOHYA MEeAaroTHKANIbIK KOPPEKIMSUIBIK MPOTpaMMachiHa KATHIIIYYCY
MEHEH TYLIYHAYPYJIOT.

OrmenTHr, Oy UII TOMOHKYIOH THITHAKTAPABI TY3YYT® MYMKYHIYK O€p/Iu:

KoMMyHHMKaTUBAMK KOHAYMIOPYHYH JEHIIAJIMHE, JIeMeK, Oaaprailyy JKeHJIeMYHe
CYOBEKTTEpIUH KEKE ©3re4eJYKTOpY Taacup STHUIIM MYMKYH, Oalikaya aWTkaHna, OailaHbIII
KbIHBIHYBLIBIKTAPbI KEKE KBIMBIHUBLIBIKTApra TYII OOJTOHIOpAO0 mMaiga O0JOT, MHCambl, YIIyI
HKCIIEPUMEHTAJIBIK TONTO TOMOHKYIOU >KEKe MYHO3/16eMeJiop AaHBIKTAIAbl: ©3YHe HIICHYY,
SMOLIMOHANJIBIK TYPYKCY31YK, ITHSATTBIK, TOKTOOJYK, KaTyylIyK, aMajKeillyK, ThIHUCBI3JaHYY,
Jerpeccus, KOOMIYK MUKUPACH Oall TapTyy.

baapnamyynarel KbIHBIHUBUIBIKTapAsl 00ATYpOOO KaHa >KOKWY OOKOHYAa OHJI00 HIITEPU
Oaapanryy 4eOepUHIIMTHHIH JCHII3IIUH KOTOPYJIaTyyTra OH TaaCUPUH TUHTH3ET, MyHY OaiJIaHBIII
JEHIIIJMHAH TaWbI3bIK JKOTOpYJAbl JaIWIAen TypaTr. Byn e3rede KOropky AeHII3JAerd
KOMMYHHUKATUBANK KOHAYMAOPAYH MHUcalbIHAa Oaiikanar, MpIHIA Oyl JEHIDIIAUH JTUHAMUKACHI
14,3% ra ecTy, TOMOHKY >kaHa OPTOYO JIEHIIAJIJIEH TOMOH JUHAMUKAJIAp HOJIr® YEHUH TOMOHIOTY.
XKoropky nenra»an 7% ra xoropynaabl. DKCIEPUMEHTTUH ap KaHJail 0acKbIUTapbIHAATEl YCTOMIYK
JICHTIAIU - OyJI KOMMYHUKATUBAUK KOHJIOMIOPIYH OPTOUO JACHIIDIH, al OKYY4yJIapAblH KOTOPKY
JICHIIAIITe OTKOHIYTYHO OalaHBIITYy TYPYKTYY UHAMKATOPTO 33, MEJaroruKallblK KOPPEKIHSIIBIK
WIITEH KUMMH KOMMYHUKATUBIMK KOHIYMIOPAYH TOMOH >KaHa OPTOJOH TOMOH JEHIIAIACPUHUH
TOMOH/IOIIIYHO OAlIaHBIITYY .
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